
 

 
 

คู่มือแนวทาง 
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

                                                จัดท าโดย   : กองยุทธศาสตร์และงบประมาณ 
                                                    เทศบาลต าบลท่ายาง 

 



ค าน า 
 

เหตุการณ์ความเสี่ยงด้านการทุจริตเกิดแล้วจะมีผลกระทบทางลบ ซึ่งปัญหามาจากสาเหตุต่าง ๆ      
ที่ค้นหาต้นตอที่แท้จริงได้ยาก   ความเสี่ยงจึงจ าเป็นต้องคิดล่วงหน้าเสมอ การป้องกันการทุจริต คือ การแก้ไข 
ปัญหาการทุจริตที่ยั่งยืน ซึ่งเป็นหน้าที่ความรับผิดชอบของหัวหน้าส่วนราชการ และเป็นเจตจ านง ของทุกองค์กร           
ที่ร่วมต่อต้านการทุจริตทุกรูปแบบ อันเป็นวาระเร่งด่วนของรัฐบาล  

 

การน าเครื่องมือประเมินความเสี่ยงการทุจริตมาใช้ในองค์กร จะช่วยให้เป็นหลักประกันในระดับ
หนึ่ง ได้ว่าการด าเนินการขององค์กรจะไม่มีการทุจริต หรือในกรณีที่พบกับการทุจริตที่ไม่คาดคิดโอกาสที่จะประสบ
กับ ปัญหาน้อยกว่าองค์กรอื่น หรือหากเกิดความเสียหายขึ้นก็จะเป็นความเสียหายที่น้อยกว่าองค์กรที่ไม่มีการน า  
เครื่องมือประเมินความเสี่ยงการทุจริตมาใช้ เพราะได้มีการเตรียมการป้องกันล่วงหน้าไว้โดยให้เป็นส่วนหนึ่ง ของ
การปฏิบัติงานประจ า ซึ่งไม่ใช่การเพิ่มภาระงานแต่อย่างใด 

 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาทในการขับเคลื่อนบริหารงานภายใต้กรอบ ธรรมาภิบาล                
โดยใช้การประเมินความเสี่ยงการทุจริตเป็นเครื่องมือหนึ่งในการขับเคลื่อนธรรมาภิบาล เพื่อลดปัญหาการทุจริต
ภาครัฐ  จึงได้จัดท าคู่มือประเมินความเสี่ยงการทุจริต  และหวังเป็นอย่างยิ่งว่าคู่มือนี้จะเป็นแนวทางและเป็น
ประโยชน์ให้กับหน่วยงานภาครัฐในการสร้างความเข้าใจในการประเมินความเสี่ยงการทุจริต  เพื่อบริหารจัดการ
ความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป  
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ส่วนที่ 1  
ความเป็นมา 

 

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นมีบทบาทอ านาจหน้าที่ในการขับเคลื่อนหน่วยงานภายใต้กรอบ       
ธรรมาภิบาล  เพื่อลดปัญหาการทุจริต   ก าหนดมาตรการหรือแนวทางการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทุจริต
ประพฤติมิชอบในหน่วยงาน  โดยมุ่งเน้นการสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารงาน และส่งเสริมการมีส่วนร่วมจากทุก
ภาคส่วน ในการตรวจสอบ เฝ้าระวัง  เพื่อสกัดกั้นมิให้เกิดการทุจริตประพฤติมิชอบได้   การประเมินความเสี่ยงการ
ทุจริตเป็นเครื่องมือหนึ่งในการบริหารเพื่อเสริมสร้างธรรมาภิบาล การทุจริตนอกจากการให้พิจารณาอนุมัติ  อนุญาต  
ของทางราชการ ยังมีการทุจริตของงานปฏิบัติงานด้านอื่น ๆ เทศบาลต าบลท่ายาง  จึงเห็นความจ าเป็นที่ต้องมีคู่มือ
เพื่อให้หน่วยงานมีแนวทางการบริหารความเสี่ยงการทุจริตของทุกภาระงาน โดยเฉพาะการด าเนินงาน ที่อาจ
ก่อให้เกิดการทุจริต ซึ่งผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานต้องให้ความส าคัญ   และถือเป็นนโยบายขององค์กร ด้วยการ 
สั่งการหรือมอบหมายให้มีการวางระบบการประเมินความเสี่ยงการทุจริตอย่างต่อเน่ือง จริงจัง เพื่อป้องกันและแก้ไข
ปัญหาการทุจริตและเป็นการยกระดับค่า CPI 
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ส่วนที่  2 
ประเมินความเสี่ยงการทุจริต 

 

๑. วัตถุประสงค์การประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
มาตรการป้องกันการทุจริตสามารถจะช่วยลดความเสี่ยงที่อาจก่อให้เกิดการทุจริตในองค์กรได้  

ดังนั้น  การประเมินความเสี่ยงด้านการทุจริต การออกแบบและการปฏิบัติงานตามมาตรการควบคุมภายใน                  
ที่เหมาะสมจะช่วยลดความเสี่ยงด้านการทุจริต ตลอดจนการสร้างจิตส านึกและค่านิยมในการต่อต้านการทุจริต 
ให้แก่บุคลากรขององค์กรถือเป็นการป้องกันการเกิดการทุจริตในองค์กร ทั้งนี้  การน าเครื่องมือประเมินความเสี่ยง
มาใช้ในองค์กรจะช่วยให้เป็นหลักประกันในระดับหนึ่งว่า  การด าเนินการขององค์กรจะไม่มี การทุจริต หรือในกรณี
ที่พบกับการทุจริตที่ไม่คาดคิดโอกาสที่จะประสบกับปัญหาน้อยกว่าองค์กรอื่น หรือ  หากเกิดความเสียหายขึ้นก็จะ
เป็นความเสียหายที่น้อยกว่าองค์กรที่ไม่มีการน าเครื่องมือประเมินความเสี่ยงมาใช้  เพราะได้มีการเตรียมการป้องกัน
ล่วงหน้าไว้  โดยให้เปน็ส่วนหน่ึงของการปฏิบัติงานประจ าซึ่งไม่ใช่การเพิ่มภาระงานแต่อย่างใด  

 

วัตถุประสงค์หลักของการประเมินความเสี่ยงการทุจริต : เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐ  มีมาตรการ 
ระบบ หรือ แนวทางในบริหารจัดการความเสี่ยงของการด าเนินงานที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต ซึ่งเป็นมาตรการ
ป้องกันการทุจริตเชิงรุกที่มีประสิทธิภาพต่อไป 

 

 2. การบริหารจัดการความเสี่ยงมีความแตกต่างจากการตรวจสอบภายในอย่างไร  
  การบริหารจัดการความเสี่ยงเป็นการท างานในลักษณะที่ทุกภาระงานต้องประเมินความเสี่ยง 

ก่อนปฏิบัติงานทุกครั้ง และแทรกกิจกรรมการตอบโต้ความเสี่ยงไว้ก่อนเริ่มปฏิบัติงานหลักตามภาระงานปกติ ของ
การเฝ้าระวังความเสี่ยงล่วงหน้าจากทุกภาระงานร่วมกันโดยเป็นส่วนหน่ึงของความรับผิดชอบปกติที่มี 
การรับรู้และยอมรับจากผู้ที่เกี่ยวข้อง (ผู้น าส่งงานให้)  
เป็นลักษณะ Pre-Decision ส่วนการตรวจสอบ  
ภายในจะเป็นในลักษณะก ากับติดตามความเสี่ยง 
เป็นการสอบทาน  เป็นลักษณะ Post-Decision  
 

3. กรอบการประเมินความเสี่ยงการทุจริต  
    กรอบตามหลักของ การควบคุมภายในองค์กร (Control Environment) ตามมาตรฐาน COSO 

2013 (Committee of Sponsoring Organizations 2013) ซึ่งมาตรฐาน COSO เป็นมาตรฐาน ที่ได้รับการยอม
รับมาตั้งแต่เริ่มออกประกาศใช้เมื่อปี 1992 โดยที่ผ่านมา มีการออกแนวทางด้านการควบคุม ภายในเพิ่มเติมอีก ๓ 
ครั้ง คือ ครั้งแรกเมื่อปี2006 เป็นแนวทางด้านการท ารายงานทางการเงิน Internal Control over Financial 
Report – Guidance for Small Public Companies  ครั้งที่ 2 เมื่อปี 2009 เป็นแนวทางด้านการก ากับติดตาม 
Guidance on Monitoring of Internal Control ครั้งที่ 3 ในปี 2013 เป็นการออกกรอกแนวทางเพิ่มเติมด้าน
การควบคุมภายใน Internal Control – Integrated Framework : Framework and Appendices  การปรับปรุง
ในปี 2013 นี้ยังคงยึดกรอบแนวคิดเดิมของปี 1992 ที่ก าหนดให้มีการควบคุมภายใน  แต่เพิ่มเติมในส่วนอื่น ๆ     
ให้ชัดเจนขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งการเพิ่มเติมเรื่องการสอดส่อง ในภาพรวม  ของการก ากับดูแลกิจการ ดังนั้น          
การควบคุมภายในจึงถือว่ามีความส าคัญอย่างยิ่งในการที่จะตอบสนอง   ต่อความคาดหวังของกิจการในการป้องกัน 
เฝ้าระวังและตรวจสอบการทุจริตภายในกิจการ  
 

Pre-decision VS Post-decision 
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ส าหรับมาตรฐาน COSO 2013 ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบ 17 หลักการ ดั งนี้  

องค์ประกอบที่ 1 : สภาพแวดล้อมการควบคุม (Control Environment)  
หลักการที่ 1 – องค์กรยึดหลักความซื่อตรงและจริยธรรม  
หลักการที่ 2 – คณะกรรมการแสดงออกถึงความรับผิดชอบต่อการก ากับดูแล  
หลักการที่ 3 - คณะกรรมการและฝ่ายบริหาร มีอ านาจการสั่งการชัดเจน  
หลักการที่ 4 - องค์กร จูงใจ รักษาไว้ และจูงใจพนักงาน  
หลักการที่ 5 – องค์กรผลักดันให้ทุกต าแหน่งรับผิดชอบต่อการควบคุมภายใน  

องค์ประกอบที่ 2: การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  
หลักการที่ 6 – ก าหนดเป้าหมายชัดเจน  
หลักการที่ 7 – ระบุและวิเคราะห์ความเสี่ยงอย่างครอบคลุม  
หลักการที่ 8 – พิจารณาโอกาสที่จะเกิดการทุจริต  
หลักการที่ 9 –ระบุและประเมินความเปลี่ยนแปลงที่จะกระทบต่อการควบคุมภายใน  

องค์ประกอบที่ 3: กิจกรรมการควบคุม (Control Activities)  
หลักการที่ 10 – ควบคุมความเสี่ยงให้อยู่ในระดับที่ยอมรับได้  
หลักการที่ 11 – พัฒนาระบบเทคโนโลยีที่ใช้ในการควบคุม  
หลักการที่ 12 – ควบคุมให้นโยบายสามารถปฏิบัติได้  

องค์ประกอบที่ 4: สารสนเทศและการสื่อสาร (Information and Communication)  
หลักการที่ 13 – องค์กรมีข้อมูลที่เกี่ยวข้องและมีคุณภาพ  
หลักการที่ 14 - มีการสื่อสารข้อมูลภายในองค์กร ให้การควบคุมภายในด าเนินต่อไปได้  
หลักการที่ 15 - มีการสื่อสารกับหน่วยงานภายนอก ในประเด็นที่อาจกระทบต่อ  
การควบคุมภายใน  

องค์ประกอบที่ 5: กิจกรรมการก ากับติดตามและประเมินผล (Monitoring Activities)  
หลักการที่ 16 – ติดตามและประเมินผลการควบคุมภายใน  
หลักการที่ 17 – ประเมินและสื่อสารข้อบกพร่องของการควบคุมภายในทันเวลา  และเหมาะสม 
 

ทั้งนี้ องค์ประกอบการควบคุมภายในแต่ละองค์ประกอบและหลักการจะต้อง   Present & 
Function (มีอยู่จริง และ น าไปปฏิบัติได้) อีกทั้งท างานอย่างสอดคล้องและสัมพันธ์กัน  จึงจะท าให้การควบคุม
ภายในมีประสิทธิผล  

ส าหรับคู่มือฉบับนี้ จะเน้นตามมาตรฐาน COSO 2013 องค์ประกอบที่ ๒ หลักการที่ ๘ ในเรื่อง
การประเมินความเสี่ยงการทุจริต เป็นหลัก  

กรอบหรือภาระงานในการประเมินความเสี่ยงการทุจริต  มี ๔ กระบวนการ ดังนี้  
 Corrective : แก้ไขปัญหาที่เคยรับรู้ว่าเกิด สิ่งที่มีประวัติอยู่แล้ว ท าอย่างไรจะไม่ให้ เกิดขึ้น

ซ้ าอีก  
 Detective : เฝ้าระวัง สอดส่อง ติดตามพฤติกรรมเสี่ยง ท าอย่างไรจะตรวจพบ  



ต้องสอดส่องตั้งแต่แรก  ตั้งข้อบ่งชี้บางเรื่องที่น่าสงสัยท าการลดระดับความเสี่ยงนั้นหรือให้
ข้อมูลเบาะแสน้ัน แก่ผู้บริหาร 
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 Preventive : ป้องกัน  หลีกเลี่ยง  พฤติกรรมที่น าไปสู่การสุ่มเสี่ยงต่อการกระท าผิด ในส่วน
ที่พฤติกรรมที่เคยรับรู้ว่าเคยเกิดมาก่อน คาดหมายได้ว่ามีโอกาสสูงที่จะเกิดซ้ าอีก (Known 
Factor)  ทั้งที่ รู้ว่าท าไปมีความเสี่ยงต่อการทุจริต  จะต้องหลีกเลี่ยงด้วยการปรับ 
Workflow ใหม่ ไม่เปิดช่องว่างให้การทุจริตเข้ามาได้อีก  

 Forecasting : การพยากรณ์ประมาณการสิ่งที่อาจะเกิดขึ้นและป้องกันป้องปราม ล่วงหน้า
ในเรื่องประเด็นที่ไม่คุ้นเคย ในส่วนที่เป็นปัจจัยความเสี่ยงที่มาจากการพยากรณ์ ประมาณ
การล่วงหน้าในอนาคต (Unknown Factor) 
 

๔. องค์ประกอบที่ท าให้เกิดการทุจริต 
 

องค์ประกอบหรือปัจจัยที่น าไปสู่การทุจริต ประอบด้วย Pressure/Incentive หรือ แรงกดดันหรือ
แรงจูงใจ Opportunity หรือ โอกาส ซึ่งเกิดจากช่องโหว่ของระบบต่าง ๆ คุณภาพการควบคุม ก ากับควบคุมภายใน
ขององค์กรมีจุดอ่อน และ Rationalization หรือ การหาเหตุผลสนับสนุนการกระท า ตามทฤษฎี สามเหลี่ยมการ
ทุจริต (Fraud Triangle) 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 

5. ขอบเขตความเสี่ยงการทุจริต   
คู่มือน้ีจะแบ่งประเภทความเสี่ยงการทุจริต  ออกเป็น 3 ด้าน  ดังนี้ 

 

  5.1 ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต (เฉพาะหน่วยงานที่มีภารกิจ
ให้บริการประชาชนอนุมัติ  หรืออนุญาต  ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาตของ
ทาวราชการ พ.ศ.2558) 
 

  ๕.2 ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ 
 

องค์ประกอบของการทุจริต  หรือสามเหลี่ยมทุจรติ 
(The Fraud Triangle) 

 

OPPORTUNITY 



แผนบริหารความเสี่ยง  
 

การจดัท ารายงานการบรหิารความเสี่ยง 
 

๕.3 ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการ     
      ทรัพยากรภาครัฐ 

 
 

- 5 – 
 

 
     

 
 

 
 
 
 
 
 
 

6. ขั้นตอนการประเมินความเสี่ยงการทุจริต มี 9 ข้ันตอน ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

 
 

 
 

 
 
 

 
 

การพิจารณาอนุมัติ  อนุญาต 

การใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ 

การใช้จ่ายงบประมาณ และบริหารจัดการทรพัยากร
ภาครัฐ 

การระบุความเสี่ยง 

การวิเคราะห์สถานะความเสี่ยง  
 

เมทริกส์ระดับความเสี่ยง 
 

การประเมินการควบคุมความเสี่ยง 

การจดัท ารายงานผลการเฝ้าระวังความเสี่ยง  
 

จัดท าระบบการบริหารความเสี่ยง 



๒. เลือกกระบวนงาน จากงานที่จะท าการประเมินความเส่ียงการทุจริต 

๓. เตรียมข้อมูล ขั้นตอน แนวทาง หรือเกณฑ์การปฏิบัติงาน  
ของกระบวนงาน ที่จะท าการประเมินความเสี่ยงการทจุรติ 

 ขั้นเตรียมการ : ประเมินความเสี่ยงการทุจริต 
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ก่อนท าการประเมินความเสี่ยงการทุจริต  ต้องท าการคัดเลือกงานหรือกระบวนงาน จากภารกิจ 
ในแต่ละประเภทที่จะท าการประเมิน   ซึ่งคู่มือนี้ได้จ าแนกขอบเขตของการประเมินความเสี่ยงการทุจริตไว้ ๓ ด้าน 
ดังนี้ความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต (เฉพาะหน่วยงานที่มีภารกิจ  ให้บริการ
ประชาชนอนุมัติ หรืออนุญาต ตามพระราชบัญญัติการอ านวยความสะดวกในการพิจารณาอนุญาต ของทางราชการ 
พ.ศ. ๒๕๕๘) ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ และความเสี่ยงการทุจริตใน
ความโปร่งใสของการใช้จ่ายงบประมาณและการบริหารจัดการทรัพยากรภาครัฐ  เมื่อคัดเลือกได้แล้ว ให้ท าการ
คัดเลือกกระบวนงานของประเภทด้านนั้น ๆ โดยเฉพาะการด าเนินงาน ที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต และจัดเตรียม
ข้อมูลขั้นตอนการปฏิบัติงาน หรือแนวทาง หลักเกณฑ์ในการ ปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้อง จากนั้นจึงลงมือท าการตาม
ขั้นตอนประเมินความเสี่ยงการทุจริต ตัวอย่างในการประเมิน ความเสี่ยง ในการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตการออก
ใบอนุญาตก่อสร้างอาคาร 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(ตัวอย่าง) 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

๑. งานดา้นการพิจารณาอนุมัติ อนุญาตของทางราชการ 

๒. กระบวนงาน การขออนุญาตก่อสร้างอาคาร ดัดแปลงอาคาร หรือรื้อ
ถอน 

การรายงานผลการด าเนินงานตามแผนการบริหารความ
เสี่ยง 



๓. รายละเอียดของข้ันตอน แนวทางหรือเกณฑ์การอนุญาตก่อสรา้งอาคารฯ 

WORK 
SHOP 

การระดม 
สมอง 

การ
ออกแบบ
สอบถาม 

ถกเถียง หยิบ
ยก ประเด็น ที่
มีโอกาสเกิด 

การ 

สมัภาษณ ์

เปรียบเทียบ 
วิธีปฏิบัติ กับ
องค์กรอื่น 

Risk 
dentification 

Risk 
Identification 

เทคนิค ในการคน้หา 

ความเสี่ยงการทจุรติ 

 ขัน้ตอนที่ 1 การระบุความเสี่ยง (Risk Identification) 
Identification) 
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ขั้นตอนที่ ๑ น าข้อมูลที่ได้จากขั้นเตรียมการในส่วนรายละเอียดขั้นตอน แนวทางหรือเกณฑ์ การ
ปฏิบัติงานของกระบวนงานที่จะท าการประเมินความเสี่ยงการทุจริต ซึ่งในขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้น ย่อมประกอบ
ไปด้วยขั้นตอนย่อย ในการระบุความเสี่ยงตาม  ขั้นตอนที่ ๑ ให้ท าการระบุความเสี่ยงอธิบายรายละเอียด รูปแบบ 
พฤติการณ์ความเสี่ยงเฉพาะที่มีความเสี่ยงการทุจริตเท่านั้น และในการประเมิน ต้องค านึงถึงความเสี่ยงในภาพรวม
ของการด าเนินงานเรื่องที่จะท าการประเมินด้วย เนื่องจากในกระบวนงาน การปฏิบัติงานตามขั้นตอนอาจไม่พบ
ความเสี่ยง หรือโอกาสเสี่ยงต่าง แต่อาจพบว่ามีความเสี่ยงในเรื่องนั้น ๆ ในการด าเนินงานที่ไม่ได้อยู่ในขั้นตอนก็
เป็นได้ โดยไม่ต้องค านึงว่าหน่วยงานจะมีมาตรการป้องกันหรือแก้ไข ความเสี่ยงการทุจริตนั้นอยู่แล้ว น าข้อมูล
รายละเอียดดังกล่าวลงในประเภทของความเสี่ยงซ่ึงเป็น  Known Factor หรือ Unknown Factor  

 
Known Factor ความเสี่ยงทั้ง ปัญหา/พฤติกรรมที่เคยรับรูว้่าเคยเกิดมาก่อน คาดหมายไดว้่า 

 มีโอกาสสูงที่จะเกิดชา้ หรือมีประวัติ มตี านานอยู่แล้ว 
Unknown Factor ปัจจัยความเสี่ยงที่มาจากการพยากรณ ์ประมาณการลว่งหน้าในอนาคต ปัญหา/ 

พฤติกรรม ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้น (คิดล่วงหน้า ตตีนไปก่อนไข้เสมอ) 
 

เทคนิคในการ  ระบุความเสี่ยง หรือค้นหาความเสี่ยงการทุจริตด้วยวิธีการต่าง ๆ ดังนี้ 
Risk Identification  
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ประเมินความเสี่ยงการทุจริต ปีงบประมาณ พ.ศ. 2565 

ประเมินความเสี่ยงการทุจริต ด้าน  
            1. ความเสีย่งการทจุรติที่เกี่ยวข้องกบัการพิจารณาอนุมัต ิอนญุาต  

       ๒. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้อ านาจและต าแหน่งหน้าที่ 
       3. ความเสี่ยงการทุจริตในความโปร่งใสของการใช้จา่ยงบประมาณและการบริหาร  

   จัดการทรัพยากรภาครัฐ  
ชื่อกระบวนงาน/งาน...............................................................................................................  
ชื่อหน่วยงาน…………….............................................................................................................  
ผู้รับผิดชอบ................................................................................. โทรศพัท์............................. 
 

 

ตารางที่ ๑ ตารางระบุความเสี่ยง (Know Factor และ Unknown Factor) 
 

 
 

ท่ี 

 
 

โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 

ประเภทความเสี่ยงการทุจริต 
 

 

Know Factor 
 

 

Unknown Factor 

 (ให้อธิบายรูปแบบ พฤติการณก์ารทุจรติ ของ
กระบวนงาน หรืองานที่เลือกมาท าการประเมิน
ความเสี่ยงว่ามีโอกาส หรือความเสี่ยงการทจุรติ 

  

   
 

 

  
 
 

 

  

 

ตารางที่ ๑ อธิบายรายละเอียดความเสี่ยงการทุจริตเช่น รูปแบบ พฤติการณ์การทุจริตที่มี 
ความเสี่ยง การทุจริตเท่านั้น และควรอธิบายพฤติการณ์ความเสี่ยงให้ละเอียด ชัดเจน มากที่สุด  
- ความเสี่ยงที่เคยเกิด หรือคาดว่าจะเกิดชึ้นสูงมีประวัติอยู่แล้ว ให้ใส่เครื่องหมาย  
 ในช่อง Known Factor 
- หากไม่เคยเกิดหรือไม่มีประวัติมาก่อน แต่มีความเสี่ยงจากการพยากรณ์ในอนาคตว่า  มีโอกาส

เกิด ให้ใส่เครื่องหมายในช่อง Unknown Factor  



ขั้นตอนที่ ๒ การวิเคราะห์สถานะความเสี่ยง 
 

- หน่วยงานสามารถปรับแบบได้โดยไม่ระบุว่าเป็นประเภท Known Factor หรือ Unknown 
Factor ก็ได้ 
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ขั้นตอนที่ ๒ ให้น าข้อมูลจากตารางที่ ๑ มาวิเคราะห์เพื่อแสดงสถานะความเสี่ยงการทุจริต ของแต่

ละโอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต ออกตามรายสีไฟจราจร เขียว เหลือง ส้ม แดง โดยระบุสถานะของ                 
ความเสี่ยงในช่องสีไฟจราจร 

ความหมายของสถานะความเสี่ยงตามสีไฟจราจร มีรายละเอียด  ดังนี้ 
  สถานะสีเขียว : ความเสี่ยงระดับต่ า 
  สถานะสีเหลือง : ความเสี่ยงระดับปานกลาง และสามารถใช้ความรอบคอบระมัดระวัง ใน     
    ระหว่างปฏิบัติงาน ตามปกติควบคุมดูแลได้  
  สถานะสีส้ม : ความเสี่ยงระดับสูง เป็นกระบวนงานที่มีผู้เกี่ยวข้องหลายคน หลายหน่วยงาน    
    ภายในองค์กร มีหลายข้ันตอน จนยากต่อการควบคุม หรือไม่มีอ านาจควบคุมข้ามหน่วยงาน    
    ตามหน้าที่ปกติ 
  สถานะสีแดง : ความเสี่ยงระดับสูงมาก เป็นกระบวนงานที่เกี่ยวข้องกับบุคคลภายนอก                      
    คนที่ไม่รู้จักไม่สามารถตรวจสอบได้ชัดเจน ไม่สามารถก ากับติดตามได้อย่างใกล้ชิดหรืออย่าง 
    สม่ าเสมอ 
 

ตารางที่ ๒ ตารางแสดงสถานะความเสี่ยง (แยกตามรายสีไฟจราจร) 
 

ท่ี โอกาส/ความเสี่ยงการทจุริต เขียว เหลือง ส้ม แดง 
  

 
 

    

  
 
 

    

  
 
 

    

  
 
 

    

ตารางที่ ๒ น าโอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต  
จากตารางที่ ๑ น ามาแยกสถานะความเสี่ยงการทจุริต  
ตามไฟสจีราจร  -  สเีขียว หมายถึง ความเสี่ยงระดับต่ า 



     - สีเหลือง หมายถึง ความเสี่ยงระดับปานกลาง 
- สีส้ม หมายถึง ความเสีย่งระดับสูง  
- สีแดง หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูงมาก 
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ขั้นตอนที่ ๓  น าโอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต  ที่มีสถานะความเสี่ยงระดับสูงจนถึงความเสี่ยง 
ระดับสูงมาก  ที่เป็น สีส้ม และสีแดง  จากตารางที่ ๒   มาท าการหาค่าความเสี่ยงรวม   ซึ่งได้จากระดับความจ าเป็น
ของการเฝ้าระวัง ที่มีค่า ๑ - ๓ คูณด้วย ระดับความรุนแรงของผลกระทบที่มีค่า ๑ - ๓ เช่นกัน ค่า ๑ - ๓ โดยมี
เกณฑ์ในการให้ค่า ดังนี้  

๓.๑ ระดับความจ าเป็นของการเ  ้าระวัง  มีแนวทางในการพิจารณา ดังนี้ 
 ถ้าเป็นกิจกรรมหรือขั้นตอนหลักที่ส าคัญของกระบวนงานนั้น ๆ แสดงว่ากิจกรรม หรือขั้นตอนนั้น 

เป็น MUST หมายถึงมีความจ าเป็นสูงของการเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริตที่ต้องท าการป้องกันไม่ด าเนินการไม่ได้ 
ค่าของ MUST คือ ค่าที่อยู่ในระดับ ๓ หรือ ๒  

 ถ้าเป็นกิจกรรมหรือขั้นตอนนั้นเป็นกิจกรรม หรือขั้นตอนรองของกระบวนงานนั้น ๆ แสดงว่า
กิจกรรมหรือขั้นตอนนั้นเป็น SHOULD หมายถึงมีความจ าเป็นต่ าในการเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริต ค่าของ 
SHOULD คือ ค่าที่อยู่ในระดับ ๑ เท่านั้น 

(ตัวอย่างตามตารางที่ ๓.๑) 
(เกณฑ์พิจารณาระดับความจ าเป็นของการเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริตวา่เป็น MUST หรือ SHOULD) 
 

๓.๒ ระดับความรุนแรงของผลกระทบ มีแนวทางในการพิจารณา  ดังนี้  
- กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นเกี่ยวข้องกับ ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย Stakeholders รวมถึง

หน่วยงานก ากับดูแล พันธมิตร ภาคีเครือข่าย ค่าอยู่ที่ ๒ หรือ ๓ 
 - กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นเกี่ยวข้องกับ ผลกระทบทางการเงิน รายได้ลด รายจ่าย

เพิ่ม Financial ค่าอยู่ที่ ๒ หรือ ๓  
– กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติ งานนั้ นมีผลกระทบต่อผู้ ใช้บริการ กลุ่ ม เป้าหมา ย 

Customer/User ค่าอยู่ที่ ๒ หรือ ๓  
– กิจกรรมหรือขั้นตอนการปฏิบัติงานนั้นผลกระทบต่อกระบวนงานภายใน Internal Process 

หรือกระทบด้านการเรียนรู้ องค์ความรู้ Learning & Growth ค่าอยู่ที่ ๑ หรือ ๒ 
 (ตัวอย่างตามตารางที่ ๓.๒ ระดับความรุนแรงของผลกระทบ) 
 

ตารางที่ ๓ SCORING ทะเบียนข้อมูลที่ต้องเ้ าระวัง ๒ มิติ 
 (หรือตารางเมทริกส์ระดับความเสี่ยง (Risk level matrix) 
 

 
ที่ 

 
โอกาส/ความเสี่ยงการทจุริต 

ระดับความจ าเป็น 
ของการเฝ้าระวัง 

3        2         1 

ระดับความรุนแรง
ของผลกระทบ 

3        2         1 

 

ค่าความเสี่ยงรวม 
จ าเป็นXรุนแรง 

     
 

  
 

   

ขั้นตอนที่ ๓ เมทริกส์ระดับความเสี่ยง(Risk level matrix) 
 



แนวทางในการพิจารณา 
ระดับความจ าเป็นของการเ  ้าระวัง  และ ระดับความรุนแรงของผลกระทบ 

 

ตารางที่ ๓  น าข้อมูลที่มสีถานะความเสี่ยงใน ช่องสีส้ม และสีแดง จากตารางที ่๒ มาหาค่าความเสี่ยงรวม   
                (ระดับความจ าเป็นของการเฝ้าระวงั คูณ ระดับความรุนแรงของผลกระทบ 
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ตารางที่ 3.1 ระดับความจ าเป็นของการเ  ้าระวัง 
 

ที่ โอกาส/ความเสี่ยงการทจุริต กิจกรรมหรือขั้นตอนหลัก 
MUST 

กิจกรรมหรือขั้นตอนรอง 
SHOULD 

  ค่าควรเป็น ๓ หรือ ๒ ค่าควรเป็น 1 
    

 
    

 
 

ตารางที่ ๓.๒ ระดับความรุนแรงของผลกระทบตาม Balanced Scorecard 
 

โอกาส/ความเสี่ยงการทจุริต 1 2 3 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย Stakeholders รวมถึง หน่วยงานก ากับดูแล 
พันธมิตร ภาคีเครือข่าย 

 X X 

ผลกระทบทางการเงิน รายได้ลด รายจ่ายเพิ่ม Financial  X X 

ผลกระทบต่อผู้ใช้บรกิาร กลุ่มเป้าหมาย Customer/User  X X 

ผลกระทบต่อกระบวนงานภายใน Internal Process X X  
กระทบด้านการเรียนรู ้องค์ความรู้ Learning & Growth X X  

 
 
 

ขั้นตอนที่ ๔  ให้น าค่าความเสี่ยงรวม (จ าเป็น X รุนแรง)  จากตารางที่ ๓ มาท าการประเมินการ
ควบคุมการทุจริต ว่ามีระดับการควบคุมความเสี่ยงการทุจริตอยู่ในระดับใด เมื่อเทียบกับคุณภาพการจัดการ               
(คุณภาพการจัดการ สอดส่อง เฝ้าระวังในงานปกติ) โดยเกณฑ์คุณภาพการจัดการ จะแบ่งเป็น ๓ ระดับ ดังนี้  

ดี: จัดการได้ทันที ทุกครั้งที่เกิดความเสี่ยง ไม่กระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบผลงาน องค์กร  
ไม่มีผลเสียทางการเงิน ไมมี่รายจ่ายเพ่ิม  

พอใช้: จัดการได้โดยส่วนใหญ่ มีบางครั้งยังจัดการไม่ได้ กระทบถึงผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบผลงาน 
องค์กรแต่ยอมรับได้ มีความเข้าใจ  

อ่อน : จัดการไม่ได้หรือได้เพียงส่วนน้อย การจัดการเพิ่มเกิดจากรายจ่าย มีผลกระทบถึง 
ผู้ใช้บริการ/ผู้รับมอบผลงานและยอมรับไม่ได้ ไม่มีความเข้าใจ 

ขั้นตอนที่ ๔ การประเมินการควบคุมความเสี่ยง (Risk – Control Matrix Assessment) 
 

 



โดยท าการประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต  ว่าอยู่ในระดับใด ค่าความเสี่ยงมีระดับต่ า  
ระดับปานกลาง  ระดับสูง 
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ตารางที่ ๔ ตารางแสดงการประเมินการควบคุมความเสี่ยง 
 

 

โอกาส/ความเสี่ยงการทุจริต 
 

คุณภาพ  
การจัดการ 

ค่าประเมินการควบคุมความเสี่ยงการทุจริต 
ค่าความเสี่ยง 

ระดับต่ า 
ค่าความเสี่ยง 

ระดับปานกลาง 
ค่าความเสี่ยง 

ระดับสูง 
  

ดี 
 

 

ต่ า 
 

ค่อนข้างต่ า 
 

ปานกลาง 

  

พอใช้ 
 

 

ค่อนข้างต่ า 
 

ปานกลาง 
 

ค่อนข้างสูง 

  

อ่อน 
 

 

ปานกลาง 
 

ค่อนข้างสูง 
 

สูง 

 

ตารางที่ ๔  ให้น าค่าความเสี่ยงรวม (จ าเป็น X รุนแรง)  จากตารางที่ ๓ มาท าการประเมินการ 
ควบคุม ความเสี่ยงการทุจริต โดยการวิเคราะห์จากคุณภาพการจัดการขององค์กรกับความเสี่ยง   เรื่องที่ท าการ
ประเมิน(ดี/พอใช้/อ่อน) เพื่อประเมินว่า  ความเสี่ยงการทุจริต มีค่าความเสี่ยง อยู่ระดับใด จะได้น าไปบริหารจัดการ 
ความเสี่ยง  ตามความรุนแรงของความเสี่ยง 
 
 
 
 

 

ขั้นตอนที่ ๕  ให้เลือกเหตุการณ์ที่มีความเสี่ยงสูงสุดจากการประเมินการควบคุมความเสียง Risk – 
Control Matrix Assessment   ในตารางที่ ๔  ที่อยู่ในช่องค่าความเสี่ยง อยู่ในระดับ สูง ค่อนข้างสูง  ปานกลาง 
มาท าแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริตตามล าดับความรุนแรง (กรณีที่หน่วยงานท าการประเมินการควบคุม  ความ
เสี่ยงในตารางที่ ๔ ไม่พบว่าความเสี่ยงอยู่ในระดับ สูง ค่อนข้างสูง ปานกลาง เลยแต่พบว่า  ความเสี่ยงการทุจริตอยู่
ในระดับ ต่ า  หรือ  ค่อนข้างต่ าให้ท าการจัดท าแผนบริหารความเสี่ยงในเชิงเฝ้าระวังความเสี่ยง  การทุจริต หรือให้
หน่วยงานพิจารณาท าการเลือกภารกิจงาน หรือกระบวนงานหรือการด าเนินงานที่อาจก่อให้เกิดหรือมีโอกาสเกิด
ความเสีย่งการทุจริต น ามาประเมินความเสี่ยงการทุจริต เพิ่มเติม) 

 
 
 
 
 
 
 
 

ขั้นตอนที่ ๕ แผนบริหารความเสี่ยง  
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ตารางที่ ๕  ตารางแผนบริหารความเสี่ยง 
 

ชื่อแผนบริหารความเสีย่ง............................................................................................................................ 
 

 

ท่ี 
 

 

รูปแบบ พฤติการณ์ความเสี่ยงการทุจริต 
 

มาตรการป องกันการทุจริต 

 
 

  

 
 

  

 
 

  

 

ตารางที่ ๕  พิจารณาเหตุการณ์ความเสี่ยง ที่มีค่าความเสี่ยงการทุจริต จากตารางที่ ๔ ตามล าดับ                     
ความรุนแรงความเสี่ยงที่อยู่ในระดับ สูง ค่อนข้างสูง ปานกลาง มาจัดท าแผนบริหารความเสี่ยง  เพื่อป้องกันการ
ทุจริตต่อไป 

 
 

 

ขั้นตอนที่ ๖  เพื่อติดตามเฝ้าระวัง เป็นการประเมินการบริหารความเสี่ยงการทุจริตในกิจกรรม  
ตามแผนบริหารความเสี่ยงของขั้นตอนที่ ๕ ซึ่งเปรียบเสมือนเป็นการสร้างตะแกรงดัก เพื่อเป็นการยืนยันผล การ
ป้องกันหรือแก้ไขปัญหามีประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด โดยการแยกสถานะของการเฝ้าระวังความเสี่ยง การทุจริต
ต่อไป ออกเป็น ๓ สี ได้แก่ สีเขียว สีเหลือง สีแดง 

 
ตารางที่ ๖  ตารางจัดท ารายงานผลการเ้ าระวงัความเสี่ยง 
 

 

ท่ี 
มาตรการป องกัน 

การทุจริต 
โอกาส/ 

ความเสี่ยงการทุจริต 
สถานะความเสี่ยง 

เขียว เหลือง แดง 
      
      
      
      
      

 
ตารางที่ ๖  ให้รายงานสถานะของการเฝ้าระวังการทุจริตตามแผนบริหารความเสี่ยงในตารางที่ ๕ ว่าอยู่ใน   

    สถานะความเสี่ยงระดับใด  เพื่อพิจารณาท ากิจกรรมเพิ่มเติม กรณีอยู่ในข่าย ที่ยังแก้ไขไม่ได้ 
 

ขั้นตอนที่ ๖ การจัดท ารายงานผลการเ้ าระวังความเสี่ยง 
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          สถานะสีเขียว   : ไม่เกิดกรณีทีอ่ยู่ในข่ายความเสี่ยง ยังไม่ต้องท ากิจกรรมเพิ่ม  
สถานะสีเหลือง : เกิดกรณีที่อยู่ในข่ายความเสี่ยง แต่แก้ไขได้ทันท่วงที ตามมาตรการ / นโยบาย /    
                         โครงการ / กิจกรรมที่เตรียมไว้  แผนใช้ได้ผล ความเสี่ยงการทุจริตลดลง ระดับความ 

    รุนแรง < 3  
สถานะสีแดง   :  เกิดกรณีที่อยู่ในข่ายยังแก้ไขไม่ได้ ควรมีมาตรการ / นโยบาย / โครงการ / กิจกรรม   
                         เพิ่มขึ้นแผนใช้ไม่ได้ผล ความเสี่ยงการทุจริตไม่ลดลงระดับความรุนแรง >  3 

 
 
      
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 
 
 

ขั้นตอนที่ ๗ น าผลจากทะเบียนเฝ้าระวังความเสี่ยงการทุจริต จากตารางที่ ๖ ออกตามสถานะ ๓ 
สถานะ ซึ่งในขั้นตอนที่ ๗ สถานะความเสี่ยงการทุจริตที่อยู่ในข่ายที่ยังแก้ไขไม่ได้ จะต้องมีกิจกรรม หรือ มาตรการ
อะไรเพิ่มเติมต่อไป โดยแยกสถานะเพื่อท าระบบริหารความเสี่ยงออกเป็น ดังนี้  

๗.๑ เกินกว่าการยอมรับ (สถานะสีแดง Red) ควรมีกิจกรรมเพิ่มเติม 
   ๗.๒ เกิดขึ้นแล้วแต่ยอมรับได้ ควรมีกิจกรรมเพิ่มเติม (สถานะสีเหลือง Yellow)  

๗.๓ ยังไม่เกิดเฝ้าระวังต่อเน่ือง (สถานะสีเขียว Green) 
 

ตารางที่ ๗ ตารางจัดท าระบบความเสี่ยง  
๗.๑ (สถานะสีแดง Red) เกินกว่าการยอมรับ ควรมีกิจกรรมเพิ่มเติม 
 

ความเสี่ยงการทุจริต 
(สถานะสีแดง) 

 

มาตรการป องกันการทุจริต เพิ่มเติม 

  
 
 

สีแดง 

สีเหลือง 

สีเขียว 

เกินกว่าการยอมรับ 

เกิดขึ้นแล้วแต่ยอมรับได้ 

ยังไม่เกิดเ้ าระวังต่อเน่ือง 

ขั้นตอนที่ ๗ จัดท าระบบการบริหารความเสี่ยง 
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๗.๒ (สถานะสีเหลือง Yellow) เกิดขึ้นแล้วแต่ยอมรับได้ ควรมีกิจกรรมเพิม่เติม 
 

ความเสี่ยงการทุจริต 
(สถานะสเีหลือง) 

มาตรการป องกันการทุจริต เพิ่มเติม 

  
 
 
 
 

 
๗.๓ (สถานะสีเขียว Green) ยังไม่เกิด ให้เฝ้าระวงัต่อเน่ือง 

ความเสี่ยงการทุจริต 
(สถานะสเีขียว) 

มาตรการป องกันการทุจริต เพิ่มเติม 

  
 
 
 
 

 
 
 

ขั้นตอนที่ ๘ เป็นการจัดท ารายงานสรุปให้เห็นในภาพรวม ว่ามีผลจากการบริหารความเสี่ยง 
การทุจริต ตามขั้นตอนที่ ๗ มีสถานะความเสี่ยงการทุจริตอยู่ในระดับใด (สี) สถานะความเสี่ยง สีเขียว หมายถึง 
ความเสี่ยงระดับต่ า สีเหลือง หมายถึง ความเสี่ยงระดับปานกลาง สีแดง หมายถึง ความเสี่ยงระดับสูงมาก  เพื่อเป็น
เครื่องมือในการก ากับ ติดตาม ประเมินผล 
 
ตารางที่ ๘ ตารางรายงานการบริหารความเสี่ยง 

 
 

ท่ี 
สรุปสถานะความเสี่ยงการทุจริต (เขียว เหลือง แดง) 

เขียว เหลือง แดง 
  

 
 
 

  
 
 
 
 

ขัน้ตอนท่ี 8 การจัดท ารายงานการบริหารความเสี่ยง  
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ขั้นตอนที่ ๙ เป็นการจัดท าแบบรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต 
หรือสถานะแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต ตารางที่ ๘ ต่อผู้บริหารของหน่วยงาน ซึ่งห้วงระยะเวลาของ                   
การรายงานผล ขึ้นอยู่กับหน่วยงาน เช่น รายงานทุกเดือน ทุกไตรมาส ซึ่งแบบในการรายงาน ตามตารางที่ ๙                
และตารางที่ ๑๐ สามารถปรับได้ตามความเหมาะสมของหน่วยงาน 

 

ตารางที่ ๙ แบบรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
 
แบบรายงานสถานะแผนบริหารความเสี่ยงการทุจริต ณ วันท่ี............................................... 
 
หน่วยงานที่ประเมิน........................................................................................................................................... 
 

ชื่อแผนบริหารความเสี่ยง  
 

โอกาส/ความเสี่ยง  
 

สถานะของการด าเนินการจัดการ
ความเสี่ยง 

     ยังไม่ได้ด าเนินการ  
     เฝ้าระวัง และตดิตามต่อเน่ือง  
     เริ่มด าเนินการไปบ้าง แต่ยังไม่ครบถ้วน 
     ต้องการปรับปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงใหม่ให้เหมาะสม 
     เหตุผลอื่น(โปรดระบุ) 
.................................................................................................................. 
................................................................................................................... 

ผลการด าเนินงาน  

.................................................................................................................. 

................................................................................................................... 

.................................................................................................................. 

................................................................................................................... 

.................................................................................................................. 

................................................................................................................... 

.................................................................................................................. 

................................................................................................................... 

.................................................................................................................. 

.................................................................................................................. 

.................................................................................................................. 

     

     

ขั้นตอนที่ 9 การรายงานผลการด าเนินงานตามแผนบริหารความเสี่ยง 
 

 



................................................................................................................. 
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ตารางที่ ๑๐  ตารางการเสนอขอปรับปรุงแผนบริหารความเสี่ยงการทจุรติ ระหว่างปี (ทดแทนแผนเดิม) 
 

 
หน่วยงานที่เสนอขอ .......................................................................................................................  
วันที่เสนอขอ ……………………………………………………………...........................................……………….. 
 

ชื่อแผนบริหารความเสีย่งเดิม 
 

  

ชื่อแผนบริหารความเสีย่งใหม ่
 

  

ผู้รับผิดชอบหลัก 
 

  

ผู้รับผิดชอบรองที่เก่ียวข้อง 
 

  

เหตุผลในการเปลี่ยนแปลง 
 
 
 

1……………………………………………………………………. 
2…………………………………………………………………… 
3…………………………………………………………………… 

ประเด็นความเสี่ยงหลัก เดิม ใหม่ 
 
 

  

 
 

  

 
 

  

 
 

  

 
 
 
 
 
 
 
 



กองยุทธศาสตร์และแผนงาน 
งานนิติการ 
โทร: 032-463-000 ต่อ 117 
โทรสาร: 032-463-546 
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หากมีปัญหาในการใช้คู่มือ ปรึกษา 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



(คู่มือนี้เป็นแนวทาง หน่วยงานสามารถปรับได้ตามความเหมาะสม) 
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ภาคผนวก ตัวอย่าง รูปแบบความเสี่ยงการทุจริต 
(ตัวอย่าง รูปแบบความเสี่ยงการทุจริตที่เกี่ยวข้องกับการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต) 

 

 เรียกรับโดยเฉพาะการขออนุญาตก่อสร้างอาคาร /คอนโด  บ้านจัดสรร / โรงงานผลประโยชน์ทับซ้อน รับจ้าง   
   เขียนแบบแปลน และตรวจเอง (ถึงแม้ราชการจะให้มีแบบมาตรฐาน อ านวยความสะดวกให้กับประชาชนก็ตาม                      
   แต่การขออนุญาตต้องมี  ผังประกอบ  จึงต้องว่าจ้าง ผู้ตรวจ หรือผู้อนุมัติ อนุญาต จะได้ผ่านง่าย) 
 เจ้าหน้าที่ของรัฐ  สมยอม  หรือมีส่วนรู้เห็นกับบุคคลหรือนิติบุคคลในการด าเนินการก่อสร้าง ดัดแปลง รื้อถอน    
   หรือเคลื่อนย้ายอาคารโดยมิชอบด้วยกฎหมาย  
 เจ้าหนา้ที่ของรัฐ   สมยอม  หรือมีส่วนรู้เห็นกับบุคคลหรือนิติบุคคลในการใช้อาคารที่ไม่ตรงกับ ใบรับรอง  
   ใบอนุญาตหรือที่ยื่นแจ้งต่อเจ้าพนักงานท้องถิ่น  
 การประเมินภาษีที่ต่ ากว่าความเป็นจริง 
 เรียกรับสินบนโดยใช้ตัวกลาง  เก็บค่าใช้จ่ายรายเดือน  (ค่าคุ้มครอง) จากผู้ประกอบการ 
 พนักงาน  เจ้าหน้าที่หรือลูกจ้างเหมาของหน่วยงานเป็นตัวแทนการยื่นค าขอจดทะเบียนในการขออนุมัติ   
   อนุญาต  โดยเรียกรับผลประโยชน์หรือเรียกเก็บค่าธรรมเนียมเพื่อสิทธิพิเศษ 
 การด าเนินการยื่นค าขออนุญาต  ไม่มีกรอบระยะเวลาก าหนดที่ชัดเจนอาจก่อให้เกิดการเรียกรับสนิบนเพื่อความ  
   รวดเร็วในการพิจารณาอนุมัติ อนุญาต 
 การใช้ดุลพินิจในการตรวจสอบความครบถ้วนของเอกสารไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
 การตรวจเอกสารไม่ครบถ้วนตามที่ระบุไว้ในค าขอ แต่มีการรับเรื่องไว้ 
 การเก็บเรื่องไว้ไม่แจ้งผู้ประกอบการ  เพื่อเรียกรับผลประโยชน์ 
 การพิจารณาตรวจสอบและเสนอความเห็นของการอนุมัติ  อนุญาต ไม่ด าเนินการตามล าดับค าขอ 
 เจ้าหน้าที่มีการยกเลิกใบเสร็จรับเงินในระบบท าให้การรายงานการรับเงินประจ าวันน้อยกว่า ที่รับไว้จริง/รับเงิน  
    และออกใบเสร็จการรับเงินแล้วแต่ไม่น าเงินสด  เช็ค  น าฝากธนาคารในวันนั้น แต่น าฝากในภายหลัง และอาจน า   
    เงินไปใช้ส่วนตัวก่อน 
  ในขั้นตอนการพิจารณาตรวจสอบตามปกติจะมีการใช้เวลาในการพิจารณาตรวจสอบ ๑ วัน แต่ในบ้างกรณี 
    อ านาจมีความจ าเป็นจะต้องท าการพิจารณาเกิน  ๑ วันท าการ เช่น กรณีมีความ จ าเป็นต้องมีการนัดหมายกับผู ้ 
    ขอรับใบอนุญาตเพื่อลงพื้นที่ท าการตรวจสอบสถานประกอบการก่อนพิจารณา ออกใบอนุญาต  มีความเสี่ยงที่   
    เจ้าหนา้ที่อ านาจอาศัยช่องว่างหรือแสวงหาประโยชน ์โดยมิชอบ อาจเรียกรับในข้ันตอนของการพิจารณา 
  การด าเนินการออกค าร้องมีการลัดคิวให้กับลูกค้ากลุ่มธุรกิจ  
  รับสินบนจากลูกค้าเพื่อให้ตรวจผ่านมาตรฐาน  
  การตรวจสอบสถานที่ตั้งที่ขออนุญาตประกอบกิจการ อาจจะมีการเอื้อประโยชน์ให้กับผู้ขออนุญาตบางรายใน 
    กรณีที่ตั้งสถานประกอบการ ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์  
  การสุ่มตรวจสอบสถานที่ตั้งสถานบริการ/สถานประกอบการที่ขออนุญาต อาจมีการเอื้อประโยชน์ให้กับผู้ขอ 



    อนุญาตบางรายที่ไม่เป็นไปตามหลักเกณฑ์  
  การพิจารณาอนุมัติ อนุญาต อาจมีคณะกรรมการบางทา่นเอื้อประโยชน์ให้กับผู้ขออนุญาตบางรายที่คุณสมบัติไม่
ถูกต้องครบถ้วนตามหลกัเกณฑ ์ 
 
 
 

 


